
 

Führungen/Arrangements 
für Gruppenreisende 
 
 
Sie möchten eine Führung oder ein Arrangement bei uns buchen. Füllen Sie 
dazu bitte den Anmeldebogen vollständig aus und senden ihn per Post, per 
Fax oder per E-Mail an uns zurück. 
 
Bitte beachten Sie auch die Hinweise auf dem Informationsblatt, sowie die 
Angaben zu Öffnungszeiten und Eintrittspreisen.  
Neben der Gebühr für die Führung kommt immer der Museumseintritt hinzu. 
Die maximale Gruppengröße je Führung umfasst 15 Personen. Größere 
Gruppen werden in gleich große, parallel geführte Gruppen aufgeteilt. 
 
 
Öffnungszeiten 
Sommer (1. April – 30. September) 
Di.–Fr. 11–18 Uhr 
Sa. und So. 10–18 Uhr 
Winter (1. Oktober – 31. März) 
Di.–So. 11–17 Uhr 
 
Führungen sind auch außerhalb der Öffnungszeiten auf Anfrage möglich! 
 
 
Eintrittspreise 
7 €   Erwachsene  
3 € Kinder, Jugendliche  
 mit Ausweis: Schüler, Studenten, Behinderte, Sozialhilfeempfänger 
 
6 € Gruppen ab 10 Personen pro Teilnehmer  
5,50 € Gruppen ab 50 Personen pro Teilnehmer  
60 € Führung pro Gruppe  
 

Susanne Hoeveler 
Elvira Henseler 
Besucherservice 
 
Tel. +49 (0)2824 9510-68 
Fax +49 (0)2824 9510-94 
hoeveler@moyland.de 



Anmeldebogen 
 
 

Wunschdatum  

Uhrzeit Führung(en) 

Thema der Führung(en) 

Anzahl Personen    

Besonderes Interesse an    

Wiederholter Besuch?                                 O ja     O nein     O teilweise  

Zusammensetzung der Gruppe  
(z.B. Verein, Familienfeier etc.) 

   

Altersstruktur der Gruppe    

Sind Kinder dabei?    

Sind Menschen mit Handicap dabei?    

Reiseprogramm vor oder nach  
dem Museumsbesuch 

   

Headset gewünscht? (möglich bei  
Gruppen bis max. 25 Personen) 

O ja     O nein   

Besondere Hinweise  
oder Anmerkungen 

   

Ausgewähltes Arrangement    

 Uhrzeit des Arrangements    

 Zahlungsart O bar     O Rechnung (im Nachhinein)   

Kontaktdaten    

Telefon    

E-Mail-Adresse    

Informationsmaterial gewünscht? O ja, Anzahl:               O nein   

 
 
__________________________                  __________________________ 
Datum, Ort     Unterschrift 
  



Informationen 
 
 
Wann muss die Anmeldung vorliegen? 
Wir empfehlen, die Anmeldung mindestens vier Wochen vor dem gewünsch-
ten Führungstermin an das Museum zu senden. 
 
Warum werden so viele Angaben benötigt? 
Diese helfen der Führungsperson, sich im Vorhinein bestmöglich auf Sie 
bzw. Ihre Gruppe einzustellen.   
 
Wann muss die Gruppe im Museum sein? 
Wir bitten Sie, 15 Minuten vor Führungsbeginn im Kassenhaus des Museums 
einzutreffen. Dort können die Kosten für die Führung, das Arrangement oder 
den Eintritt entrichtet werden.  
 
Was ist zu tun, wenn sich die Gruppe verspätet? 
Bei Verspätungen bitten wir Sie, uns telefonisch unter +49 (0)2824 9510-60 
umgehend zu benachrichtigen. Die Terminplanung der jeweiligen Führungs-
kräfte ist so ausgelegt, dass sie bei einer Verspätung von mehr als 15 Minu-
ten – ohne Benachrichtigung Ihrerseits – nicht länger auf Sie warten können. 
Erscheint eine Gruppe nicht oder so verspätet, dass die Führung nicht mehr 
stattfinden kann, wird die vollständige Führungsgebühr in Rechnung gestellt. 
Für ein gebuchtes Arrangement stellen wir bei Nichterscheinen 50 % des Ar-
rangementpreises in Rechnung. 
 
Was ist bei Stornierung zu beachten? 
Stornieren Sie die Führung bis zum Vortag, fallen keine Kosten an. Für Wo-
chenendführungen sollten Sie uns Ihre Absage möglichst bis freitags durch-
geben. 
Haben Sie ein Arrangement gebucht, das Sie nicht in Anspruch nehmen kön-
nen, so stornieren Sie dieses bitte mindestens eine Woche vorher. Bei kurz-
fristiger Stornierung fallen ggf. Kosten an. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


